SENA

N

ACTA No. 01 DEL DIA 05 DEL MES DE JUNIO DEL ANO 2025

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Plan de mejoramiento del programa de formacion de Tecnologia en
Sistemas Integrados de Gestién CSIG, ficha 2996238.

CIUDAD Y FECHA:

Cali, junio 05 de
2025

HORA INICIO:
08:00

HORA FIN:
9:00

LUGAR Y/O ENLACE:

Ambiente A14

DIRECCION / REGIONAL / CENTRO: Centro

Centro ASTIN Nacional de Asistencia Técnica a la Industria

ASTIN

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
Definir el plan de mejoramiento y actividades complementarias para los aprendices:

Numero de

ID D Nombre y Apellidos Correo electrénico
ocumento

CcC 1110284483 KAROLAIN ACOSTA RAMIREZ karolain _acosta@soy.sena.edu.co

cC 1111665906 SANTIAGO SANDOVAL GOMEZ santiago sandovalg@soy.sena.edu.co

Quienes pertenecen al programa de formacion de Tecnologia en Sistemas Integrados de Gestion CSIG, ficha 2996238,
segun acta de seguimiento y descargos del dia 26.05.2025 (sala de juntas, mediateca ASTIN).

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Definir el conjunto de actividades del plan de mejoramiento, para los aprendices de la ficha CSIG 2996238 citados en el
presente documento, segun acta de seguimiento y descargos del dia 26.05.2025.

DESARROLLO DE LA REUNION

Los aprendices citados en la presente acta y pertenecientes al programa de formaciéon de Tecnologia en Sistemas
Integrados de Gestion CSIG, ficha 2996238, se reunieron con el instructor JOSE JIMMY MOLINA TAFUR, para definir
el conjunto de actividades complementarias asociadas al Plan de mejoramiento sobre las evidencias y/o actividades de
formacién que se describen a continuacion:

Prueba de conocimientos sobre identificacion e interpretacion de requisitos de la NTC ISO 14001: 2015.
Las anteriores actividades de formacion y sus respectivas evidencias son necesarias para evaluar y aprobar el Plan de

Mejoramiento de tipo académico, relacionado con el Resultado de Aprendizaje RAP "Interpretar la normatividad vigente
aplicable a los sistemas integrados de gestién, de acuerdo con el propdsito de la organizacion, sus productos y servicios".

CONCLUSIONES

Los aprendices deben demostrar no solo compromiso y dedicacion con el desarrollo de su proceso formativo y con las
actividades programadas en la ruta de aprendizaje, sino también con la correcta apropiacién y transferencia de los
conocimientos que le permitan aprobar el presente Plan de mejoramiento.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL
Desarrollar y entregar el Taller sobre analisis de | Jueves 19.06.2025 Aprendiz
caso propuesto por el instructor, entregando los .
resultados de la actividad en hojas tamafio (09:00)
carta, con el texto escrito a mano.
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KAROLAIN ACOSTA RAMIREZ qu0 \0\ 'n
Aprobé: X No Aprobé: ¢ 0S -I'O\
Jueves 19.06.2025 | Aprendiz
Elaborar y presentar de manera individual, una
infografia, hecha en la aplicacién Piktochart o (09:00) quo \O\‘V\
en la plataforma Camva, sobre la estructura,
propésito, alcance, capitulos, clausulas vy QOS' 'I'Q
documentos necesarios u obligatorios para
implementar la NTC ISO 14001: 2015.
KAROLAIN ACOSTA RAMIREZ
Aprob6: X No Aprobd:
Jueves 19.06.2025 | Aprendiz
Presentar individualmente, la prueba de
conocimientos  sobre interpretacion  de (09:00) quD \O\‘V\
requisitos de la NTC ISO 14001: 2015, segun
indicaciones del instructor. ¢ AN 'I'O\
KAROLAIN ACOSTA RAMIREZ
Aprob6: X No Aprobd:
Jueves 19.06.2025 | Aprendiz
Sustentar la informacion documentada
elaborada y luego subir individualmente, los (09:00) KQYD\O\‘V\
resultados obtenidos de cada una de las
actividades ejecutadas en la Plataforma LMS o Cos4o,

TEAMS, en el enlace habilitado por el instructor
y al correo electrénico jojimotal@gmail.com

KAROLAIN ACOSTA RAMIREZ
Aprobé: X No Aprobé:

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

DEPENDENCIA | APRUEBA p FIRMA O PARTICIPACION
NOMBRE OBSERVACION
/ EMPRESA (SI/NO) VIRTUAL
JOSE JIMMY MOLINA TAFUR ASTIN- SENA Sl Ninguna
KAROLAIN ACOSTA RAMIREZ ASTIN- SENA Sl Ninguna

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
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ACTA No. 01 DEL DIA 05 DEL MES DE JUNIO DEL ANO 2025

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Plan de mejoramiento del programa de formacion de Tecnologia en
Sistemas Integrados de Gestién CSIG, ficha 2996238.

CIUDAD Y FECHA: ggg junio 05 de HORA INICIO: HORA FIN:
S 08:00 9:00
LUGAR Y/O ENLACE: Ambiente A14 DIRECCION / REGIONAL / CENTRO: Centro
Centro ASTIN Nacional de Asistencia Técnica a la Industria
ASTIN

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
Definir el plan de mejoramiento y actividades complementarias para los aprendices:

ID Numero de Nombre y Apellidos Correo electrénico
Documento

cC 1110284483 KAROLAIN ACOSTA RAMIREZ karolain_acosta@soy.sena.edu.co

cC 1111665906 SANTIAGO SANDOVAL GOMEZ santiago sandovalg@soy.sena.edu.co

Quienes pertenecen al programa de formacion de Tecnologia en Sistemas Integrados de Gestiéon CSIG, ficha 2996238,
segun acta de seguimiento y descargos del dia 26.05.2025 (sala de juntas, mediateca ASTIN).

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Definir el conjunto de actividades del plan de mejoramiento, para los aprendices de la ficha CSIG 2996238 citados en el
presente documento, segun acta de seguimiento y descargos del dia 26.05.2025.

DESARROLLO DE LA REUNION

Los aprendices citados en la presente acta y pertenecientes al programa de formacién de Tecnologia en Sistemas
Integrados de Gestion CSIG, ficha 2996238, se reunieron con el instructor JOSE JIMMY MOLINA TAFUR, para definir
el conjunto de actividades complementarias asociadas al Plan de mejoramiento sobre las evidencias y/o actividades de
formacién que se describen a continuacion:

Prueba de conocimientos sobre identificaciéon e interpretaciéon de requisitos de la NTC ISO 14001: 2015.
Las anteriores actividades de formacion y sus respectivas evidencias son necesarias para evaluar y aprobar el Plan de

Mejoramiento de tipo académico, relacionado con el Resultado de Aprendizaje RAP "Interpretar la normatividad vigente
aplicable a los sistemas integrados de gestién, de acuerdo con el propdsito de la organizacion, sus productos y servicios".

CONCLUSIONES

Los aprendices deben demostrar no solo compromiso y dedicaciéon con el desarrollo de su proceso formativo y con las
actividades programadas en la ruta de aprendizaje, sino también con la correcta apropiaciéon y transferencia de los
conocimientos que le permitan aprobar el presente Plan de mejoramiento.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL

Desarrollary entregar el Taller sobre analisis de | Jueves 19.06.2025 | Aprendiz
caso propuesto por el instructor, entregando los . .
resultados de la actividad en hojas tamafo (09:00) Sqn‘hqgo sq'\JO\h\

carta, con el texto escrito a mano.
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SANTIAGO SANDOVAL GOMEZ
Aprobé: X No Aprobé:

Elaborar y presentar de manera individual, una
infografia, hecha en la aplicacion Piktochart o
en la plataforma Camva, sobre la estructura,
propésito, alcance, capitulos, clausulas vy
documentos necesarios u obligatorios para
implementar la NTC ISO 14001: 2015.

SANTIAGO SANDOVAL GOMEZ
Aprob6: X No Aprobd:

Jueves 19.06.2025 | Aprendiz
(09:00)

santiago Sandowl

Presentar individualmente, la prueba de
conocimientos  sobre interpretacion  de
requisitos de la NTC ISO 14001: 2015, segun
indicaciones del instructor.

SANTIAGO SANDOVAL GOMEZ
Aprobé: X No Aprobé:

Jueves 19.06.2025 | Aprendiz
(09:00)

santiago Sandowl

Sustentar la informacién documentada
elaborada y luego subir individualmente, los
resultados obtenidos de cada una de las
actividades ejecutadas en la Plataforma LMS o
TEAMS, en el enlace habilitado por el instructor
y al correo electrénico jojimotal@gmail.com

SANTIAGO SANDOVAL GOMEZ
Aprob6: X No Aprobd:

Jueves 19.06.2025 | Aprendiz
(09:00)

s-n’(iqgo Sandowi

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

DEPENDENCIA | APRUEBA ] FIRMA O PARTICIPACION
NOMBRE OBSERVACION
/EMPRESA | (SI/NO) VIRTUAL
JOSE JIMMY MOLINATAFUR |  ASTIN- SENA S| Ninguna %%A
PBST/IN-S TN
SANTIAGO SANDOVAL GOMEZ | ASTIN- SENA sl Ninguna
santiago Sandowl

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccidn de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

GOR-F-084V02
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1. IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO:

Programa de Formacidn: Tecnélogo Coordinacion de Sistemas Integrados Ficha de Caracterizacion:
de Gestion - CSIG 2996238

Resultados (s) de aprendizaje a evaluar: Interpretar la normatividad vigente | Cédigo de la Guia:
aplicable a los sistemas integrados de gestién, de acuerdo con el propdsito
de la organizacidn, sus productos y servicios.

Evidencias de aprendizaje requeridas para aprobar el (los) resultado (s) de aprendizaje, seguin la planeacion
pedagdgica:

1. Tipo Prueba de Conocimientos sobre interpretacion de requisitos de la NTC ISO 14001: 2015
2. Tipo
3. Tipo

Nombre del Instructor: Jose Jimmy Molina Tafur

Fecha de aplicaciéon del Instrumento: 19-06-2025

2. RESULTADOS DE LA EVALUACION:

Evidencia por Prueba de Conocimientos sobre interpretacion de requisitos No 5 de )
evaluar: de la NTC ISO 14001: 2015 '
Juicio
Evaluati
No Nombre del Aprendiz va ga v Firma del aprendiz Observaciones
A D
X K Plan de mejoramiento
1 KAROLAIN ACOSTA RAMIREZ é‘;g LOC\J: " del 05.06.2025
X Plan de mejoramiento
2 SANTIAGO SANDOVAL GOMEZ .
s"’d"ﬂgo 5&'\:‘0@4\ del 05.06.2025
3

ol e,

ABSTIN -5 TM)
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e T Centro Nacional de Asistencia Técnica a la Industria — ASTIN ‘ 5. Codigo
SENA 9230-FP-F-218
| A‘ PRUEBA DE CONOCIMIENTOS Versitr 2
1‘ REGIONAL ViLE Cuestionario
‘\__._— - —— - S —
1. IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO: ‘ , — [
Programa de form_acnén Tecndlogo en Sistemas Integrados de Gestién | Ficha de caracterizacion: - ,%-__J

Yombre de la guia: analisis Codigo: 9230-FP-O-

‘ _Mmuentos sobre: Ime;pmt}uén de mquusitos de yn sistema de gestién ambiental segin NTC 1SO 14001 2015

«Nombre del e del aprendiz: Sah{iage . RV q) | D.1. No.: W\ eeTA0¢

l Nombre . del instructor: Jose Jimmy Molina Tafur B
| Buracion de la evaluacion: 60 minutos. S , ) )
2. PRESENTACION £ INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO:

Sefior/a Aprendiz:

* Diligencie con letra clara las respuestas del cuestionario.

* Conteste todas las preguntas en la(s) hoja(s) anexa(s) que le entregara el/la Instructor/a.
* Al responder sea breve y conciso.

|_* Cuando termine marquela(s) con su nombre y firma, entréguela(s) al Instructor/a junto con el cueﬂonarlo -
3. CUERPO DEL INSTRUMENTO:

Hola Aprendiz.

A continuacion, se describen las preguntas de la prueba de conocimientos sobre re

quisitos de | un sistema de gestién ambiental segin NTC SO |
14001: 2015

“3
3.1. OBJETIVO .
Reconocer conceptos y requisitos de un Sistema de gestién ambiental seglin la NTC ISO 14001; 2015.

3.2. PREGUNTAS

3.2.1. El entorno en el cual una organizacion opera, incluidos el aire, el agua, el suelo,
humanos y sus mterrelacucm77rresponde a Medio ambiente:

Verdadero
EValso

3.2.2. La relacion Aspecto Ambiental - Impacgg _Aafbiental es una relacién Causa-Efecto, es decir, el Impacto ambiental es el causante del

Aspecto ambiental: 7
4 . Verdadero / é ,
‘q.qfalso \ %

)M‘"n....i

P S

7
s 'Q“

3.2.3. El incumplimiento de un requisito,
a, Accion correctiva

No conformidad /
¢ Accién preventiva

ay b con correctas
Salida no conforme

#i ; ’Emone segun corres ponde y cgnAnumeros los  conceptos de la acolumna A con los de la columna B.

ColumnaA e ColumnaB
Umdades funuones ¥y hmnes fisicos de la (-:ﬂlpléba

Pglotaca ambiental

necesidad o expectativa establecida del SGA, generalmente implicita u obligatoria se denomina:

PRlaneacion -
Alcance del SGA.
Indicadores del SGA ]

Control de la informacion documentadg

Prevenir el uso no intencionado dg dogumentos | 5 | Sirve como base para estaEIecer 6t;jet|vos, incluir
obsoletos, y aplicarles una |denuf|ug|6n adecuada | compramisos con la prateccién del medio ambiente, 1
H:&K&‘ sedfel caso. el cumplimiento legal y la mejora continua del

B 1 desempefio ambiental.

%,

Acciones para abordar ries £0S ¥ oportunidades
Seguimiento, medicion, anélisis y evaluacién del SGA

S W N =

los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres |

|

Pagina 1 de 3
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SE’IA et : ~w Centro Nacional de Asistencia Técnica a la Industria - ASTIN
7AV PRUEBA DE CONOCIMIENTOS
L AR l Cuestionario
{ 3.2.5. Relacione seéﬁn correspondé \ co_ﬁ_p_dgigr*o_g,»jgﬁ conféntos de la colurﬁna 7A'c6n los de ;acol‘t;mna B.
_______ ColumnaA 'l ~ ColumnaB
Matriz MAFE|, Diamante de Porter |1 Seguimiento, medicién, anélisis y evaluacién. o
Apoyo 2| Impacto ambiental que se presenta siempre y su magnitud es alta .
Revision por la direccion ) | 3 | Comprender las cuestiones internas y externas - |
Calibracién y verificacion de equipos 4 Resultados de éudiitorias,r cumplimieinto légal y otros requisitos, |
I desempefio del SGA, incluidos indicadores de desempefio, cambios en |
S || las condiciones internas y externas que pueden afectar al SGA.
| Aspecto ambiental significativo. k- ME'L

3.2.6. Segun la NTC ISO 14001: 2015, La evaluacién del cum
hace parte de la etapa de Planeacién:

oo oo

3.2.7. Los Documentos como registros, evidencias, criterios, procedimientos, se consideran d

Comunicaciones internas
Registros

Informacion documentada
Formuiarios y formatos
Ninguna es correcta

v/

Coédigo:
9230-FP-F-21g

Version 2

3.2.8. De acuerdo con las siguientes afirmaciones del gerente de una empresa y del equipo ejecutor del SGA,

ISO 14001: 2015 que se cumple o no cumple (marque con una equis), y describe el numeral o apartado

entro del SGA:

_—

plimiento de los requisitos legales y otros requisitos por parte de la organizacién,

identifique el requisito de la NTC

77:“&

para evaluar el cumplimiento de sus requisitos legales y otros requisitos.

‘ L Cumple No Numeral o
| No Descripcion cumple apartado
La empresa ha determinado parcialmente los aspectos ambientales de I A M
X sus actividades, productos y servicios que puede controlar y de aquellos % 9 ,/\ Q A, ‘
en los que puede influir, y sus impactos ambientales asociados, desde ~ R Y
| una perspectiva de ciclo de vida.
' La empresa eventualmente implementa y mantiene los procesos necesario 2 g
2 v % 6 - \ -3 “uz

3.2.9. De acuerdo con las siguientes afirmaciones del gerente de una empresa y del equipo ejecutor del SGA, identifique el requisito de la NTC
IS0 14001: 2015 que se cumple o no cumple (marque con una equis), y describe el numeral o apartado
r -

| No

5[ .y

Cumple

No cumple

>

Numeral o
dpartado |

Lz empresa ha establecido el SGA, sin considerar el mapa de procesos, las
- caracterizaciones de proceso e interacciones de la organizacién.

X

N
#2.10. De acuerdo con las siguientes afirmaciones del gerente de una empresa y del equipo ejecutor del SGA, identifique el requisito de la
150 14001 2015 que se cumple o no cumple (marque con una equis), y describe el numeral o apartado

[ s empresa ha determinado los limites y la aplicabilidad del sistema de
| gestion ambiental

K

La empresa‘p—la)nificé eventualmente las acciones para abordar aspecto:
ambientales significativos, requisitos legales y riesgos y oportunidade
integrandolas en sus procesos y evaluando su eficacia, considerando
factores tecnolégicos, financieros, operacionales y de negocio

"o Descripcioén
3
w
1
¢ conveniencia, adecuacion y eficacia continuas

La empresa revisa el SGA a intervalos planificados, para asegurarse de su

N

Cumple

No cumple

Numeral o
apartado

Pagina 2de 3



Centro Nacional de Asistencia Técnica a la Industria — AsﬁNA o i ]

m.r.zw
7A‘ PRUEBA DE CONOCIMIENTOS Versién: 2
MR Cuestionario

3.2.11. Asignar los recursos necesarios para la implementacién del SGA corresponde a: i
a. La Administracién o comité del SGA
b. Lalegislacion ambiental !
ﬁ La Alta direccion / !
d. Todos son correctos |

e. avycsoncorrectos

3.2.12. La comunicacion interna del SGA se debe realizar de forma unidireccional, es decir, descendente desde |a Direccidn al resto de 1a
organizacion

w Verdadero
b. Falso L

3.2.13 De acuerdo con las siguientes afirmaciones del gerente de una empresa y del equipo ejecutor del SGA, identifique el requisito de ja NTC
ISO 14001: 2015 que se cumple 0 no cumple (marque con una equis), y describe el numeral o apartado

No Descripcion Cumple No cumple Numeral o
1 apartado
Lz empresa se asegura de que los procesos contratados externamente ‘/ J A / r
| esten controlados o que se tenga influencia sobre ellos. p— ’ -
La empresa eventualmente se asegura que se usan y mantienen equipos B 47 j ‘
de seguimiento y medicion calibrados y verificados ‘
3.2.14. De acuerdo con la norma NTC ISO 14001: 2015, en el aparte que trata sobre la Preparacién y Respuesta ante Emergencias, a
orgarnjzacion debe:
K Prepararse para responder, mediante la planificacion de acciones para prevenir o mitigar los impactos ambientales adversos
provocados por situaciones de emergencia.
b. Responder a situaciones de emergencia reales. L

c. Poner a prueba peridodicamente las acciones de respuesta planificadas, cuando sea factible.
d. 2ycsoncorrectas.
€. bydsoncorrectas

prevenir sy recurrencia, se hace Planeacién del SGA:
& Verdadero

;‘ Falso

3.2.15. De acuerdo con |2 ISO 14001 de 2015, cuando una empgsa establece acciones para eliminar las causas de no conformidades y

APROBADO (A): _{ DEFICIENTE (D):

Observaciones y/o recomendaciones:

« La evaluacion Aprobada corresponde a la resolucion de todo el Instrumento de forma correcta.

« Una vez realizadas las evaluaciones individuales se deben registrar en el formato: Consolidado de evaluacion de
‘conocimientos 9230-FP-F-226.

5. CIUDAD Y FECHA:

Santiago de Cali, junio 19 . 2025 :
a Sendiago Sandova)

Firma del aprendiz: ___—_—_)(_‘\‘_n

Firma del instructor:
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| SE’! A Centro Nacional de Asistencia Técnica a la lé‘ustna ASTIN

PRUEBA DE CONOCIMIENTOS
. A e Cuestionano

Version: 2

1. IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO: . _
Programa de formacién: Tecnélogo en Sistemas Integrados de Gestuén - %F:_cha de caractenzac:dn -

Nombre de la guia: analisis Cod!g6~9230 FP-O-

‘®nocimientos sobre: Interpretacvén de requisitos de un sistema de gestlén ‘ambiental segin NTC ISO 14001: 2015
Nombre del aprendiz: Xavojain  AloSit - I D.l. No.: ]]}(jzgqqgj o

Nombre del instructor: Jose Jimmy Molina Tafur o -

Ruracion de la evaluacion: 60 minutos. -

2. PRESENTACION E INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO: - - ‘

Séfior/a Aprendiz: B

e Diligencie con letra clara las respuestas del cuestionario. 1

® Conteste todas las preguntas en la(s) hoja(s) anexa(s) que le entregara el/la Instructor/a. 1
1
|

e Al responder sea breve y conciso,

e Cuando termine marquela(s) con su nombre y firma, entréguela(s) al Instructor/a junto con el cuestlonarlqi, |
3. CUERPO DEL INSTRUMENTO: B
Hola Aprendiz. '

A continuacion, se describen las preguntas de la prueba de conocimientos sobre requisitos de un §is}_ema de gestién ambiental segin NTC ISO
14001: 2015 E !

\
!
|
?
3.1. OBJETIVO }
Reconocer conceptos y requisitos de un Sistema de gestidn ambiental segin la NTC ISO 14001: 2015. E

|

32 PREGUNTAS

3.2.1. El entorno en el cug) una organizacion opera, incluidos el aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres
humanos y sus interrelacihes corresponde a Medio ambiente:

’Nerdadero
b. ®Falso P
;: Q
3.2.2. La relacién Aspecto Ambiental - Impwnbiental es una relacién Causa-Efecto, es decir, el Impacto ambiental es el causante del
Aspecto ambiental: oo ‘
'L‘ ﬁJ Verdadero * ﬁ ’\
~HPee¥d  ralso L% )]
R

3.2.3. El incumplimiento de un requisito, necesidad o expectativa establecida del SGA, generalmente implicita u obligatoria se denomina: !
a. Accion correctiva / i

(B. No conformidad
) d. aybconcorrectas 7~
¥y sde o)
Unidades, funciones y limites fisicos de la empresa Planeacién

a no conforme 4
3.2.4. Relacione segun corresponde y con nimeros, los conceptos de |la columna A con los de |a columna B.
Politica ambiental Alcance del SGA.
| FONtItG o

c. Accion preventiva
L3 Columna A Columna B j

IS B SN

- 2T T Y
Acciones para abordar nesgosyoportumdadgsﬂ__ | 3 7| Indicadores del SGA - v/
Seguimiento, medicion, analisis y evaluacién del SGA Control de la informacién documentada v
o a4 3 A3 4, Y - :
Prevenir el uso no intencionado de documentos | 5 | Sirve como base para establecel objetivos, npclunr ‘/
obsoletos, y aplicarles una identificacién adecuada ) compromisos con la proteccian del medio a'mblente, 2
; = el cumplimiento legal y la mejora continua del

segun sea el caso.

desempefio ambiental.

e

g o
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SE.IJA Centro Nacional'de Asistencia Técnica a la Industria — ASTIN gggggb&m gé,
7A‘- PRUEBA DE CONOCIMIENTOS Versi6n: 2 ~~ /
REGIONAL VALLE Cuestionario [ —
3.2.5. Relacione segtin corresponde y con numeros los conceptos de la columna A con los de Ia columna B.
Columna A ~ Columna | B
Matriz MAFEI, Diamante de Porter 1 §egunmnento medtcnén anéh5|s y evaluacion. Lj
Apoyo - | 2 | Impacto ambiental que se | presenta siempre y su magnltud es alta S
Revision por la direccion 3 - | Comprender las cuestiones internas y externas 1
Calibracién y verificacion de equipos 4 | Resultados de auditorfas, cumplimiento legal y otros requisitos,
desempefio del SGA, incluidos indicadores de desempefio, cambios en 3
las condiciones internas y externas que pueden afectar al SGA.
Aspecto ambiental significativo. 5. | Competencia L (

a
b.
©
d.
e

Falso

Comunicaciones internas
Registros

Informacién documentada
Formularios y formatos
Ninguna es correcta

/

3.2.6. Segun la NTC ISO 14001: 2015, La evaluacién del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos por parte de la organizacién,
hace parte de la etapa de Planeacién:
a. Verdadero

- ®

3.2.7. Los Documentos como registros, evidencias, criterios, procedimientos, se consideran dentro del SGA:

‘ 3.2.8. De acuerdo con las siguientes afirmaciones del gerente de una empresa y del equipo ejecutor del SGA, identifique el requisito de la NTC
ISO 14001: 2015 que se cumple o no cumple (marque con una equis), y describe el numeral o apartado

{ ‘ o Cumple No . Numeral o
l No ! Descripcion cumple | apartado
| ' La empresa ha determinado parcialmente los aspectos ambientales de 12 Asgean 7‘
l | sus actividades, productos y servicios que puede controlar y de aquellos o en daleS
| y ompat
] en los que puede influir, y sus impactos ambientales asociados, desde
i una perspectiva de ciclo de vida. %
| La empresa eventualmente implementa y mantiene los procesos necesarios X 613 Zeqursi vl '1 z
' luar el limiento d isitos legal isi ey aks f odvo)
, para evaluar el cumplimiento de sus requisitos legales y otros requisitos. yakeS ) edyo

| 3.2.9. De acuerdo con las siguientes afirmaciones del gerente de una empresa y del equipo ejecutor del SGA, identifique el requisito de la NTC
| 1SO 14001: 2015 que se cumple o0 no cumple (marque con una equis), y describe el numeral o apartado

[ . Cumple | Nocumple | Numeral o ]
No 1‘ Descripcion apartado i
T
1| La empresa ha establecido el SGA, sin considerar el mapa de procesos, las " 101 x Y
| caracterizaciones de proceso e interacciones de la organizacion. °
5 ‘ La empresa ha determinado los limites y la aplicabilidad del sistema de | "~ gﬁ:“:ﬁf’.‘:, cle A
| gestién ambiental ) ’
e

'1,2 10. De acuerdo con las siguientes afirmaciones del gerente de una empresa y del equipo ejecutor del SGA, identifique el requisito de laNTC
ISO 14001: 2015 que se cumple 0 no cumple (marque con una equis), y describe el numeral o apartado

‘e

Cumple No cumple Numeral o
‘No | Descripcién apartado
. La empresa planifica eventualmente las acciones para abordar aspectos G 1 3Paisiie] Tegples
1 ambientales significativos, requisitos legales y riesgos y oportunidades, o (Accendd poa hyd4,
integrandolas en sus procesos y evaluando su eficacia, considerando @ Viesguf ¥ operdomick, 7o
factores tecnoldgicos, financieros, operacionales y de negocio s | ps -
) La empresa revisa el SGA a intervalos planificados, para asegurarse de su ¥ /-ff“(“ b :
conveniencia, adecuacion y eficacia continuas alton ConeAwt DL
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f Cuestionario
[ REGIONAL VALLE

3.2.11. Asignar los recursos necesarios para la implementacién del SGA corresponde a:
a. Administracién o comité del SGA
b. f¥a legislacion ambiental
a Alta direccion
d.  Todos son correctos
e. aycsoncorrectos

3.2.12. La comunicacién interna del SGA se debe realizar de forma unidireccional, es decir, descendente desde la Direccion al resto de la

organizacion: l
%.

@ Verdadero
b. Falso
quisito de la NTC

3.2.13. De acuerdo con las siguientes afirmaciones del gerente de una empresa y del equipo ejecutor del SGA, identifique
ISO 14001: 2015 que se cumple o no cumple (marque con una equis), y describe el numeral o apartado

. ) Cumple No cumple Numeral o
No Descripcién apartado
L | Lo empresa se asegura de que los procesos contratados externamente X 35 \’\ ‘: e
| estén controlados o que se tenga influencia sobre ellos. l? § 3 fovona ich ok
f 2 La empresa eventualmente se asegura que se usan y mantienen equipos l Se g Ve o
[ de seguimiento y medicion calibrados y verificados X %r_//, Cioh anlohs

cvalvac o
3.2.14. De acuerdo con la norma NTC ISO 14001: 2015, en el aparte que trata sobre la Preparacion y Respuesta ante Emergencias, la
organizacion debe:
a. Prepararse para responder, mediante la planificacion acciones para prevenir o mitigar los impactos ambientales adversos
provocados por situaciones de emergencia.
b. Responder a situaciones de emergencia reales.
c. oner a prueba periédicamente las acciones de respuesta planificadas, cuando sea factible.
d. faycsoncorrectas.
eW by dson correctas

3.2.15. De acuerdo con la ISO 14001 de 2015, cuando una empresa establece acciones para eliminar las causas de no conformidades y
prevenir su recurrencia, se hace Planeacién del SGA:

@ Verdadero
b. Falso

APROBADO (A): J DEFICIENTE (D):
Observaciones y/o recomendaciones:
« La evaluacién Aprobada corresponde a la resoluciéon de todo el Instrumento de forma correcta.

« Una vez realizadas las evaluaciones individuales se deben registrar en el formato: Consolidado de evaluacién de
conocimientos 9230-FP-F-226.

5. CIUDAD Y FECHA:

Santiago de Cali, junio 19 de 2025.

Firma del aprendiz: Xowlam [l ts144

ASTIN =3 EMN)

Firma del instructor:
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